
『 6人で実施していた作業を
   2 人まで削減することができました 』

- 株式会社 ケーオウエイ様

導入機器：封入封かん機（Relay4000）、郵便料金計器（ＤＭ400ｃ）

株式会社ケーオウエイ
本社：鳥取県米子市

事業概要：
富士フイルムBI の県別特約店、日本アイ・ビー・エムの
ソリューションプロバイダーとして、クラウドサービス・
ハードウェア・ソフトウェア・保守を提供。

株式会社ケーオウエイ様では、請求書発送など毎日多くの郵便物を手作業で封入封かんする発送業務を行っていました。

この発送業務を効率化する目的で封入封かん機（Relay4000）、郵便料金計器（DM400ｃ）を導入し、業務効率化を実現しています。

「封入封かん機を導入したことで、今まで6人で行っていた封入作業

を、2人まで削減できるようになりました。

作業時間も大幅に短縮されて、今までよりも2時間くらい早く作業

を完了できるようになりましたね。」

「これまで翌日に処理していた作業が当日にまとめて対応できるようになったので、請求書を一回で大量に発送することができるように

なりました。今回の導入で作業を行う人数や作業時間が削減されたことで、業務の生産性も向上したと実感しています。

今後は社内システムから直接データを読み込んで、封入封かんができるようになることを期待しています。」

導入前後でどのような変化がありましたか？

導入効果について

封入封かん機について（Relay 4000）

「郵便料金計器を導入する以前は、郵便局の窓口に郵便物を直接持っ

ていく必要がありましたが、導入後は近くのポストに投函するだけ

になりましたので、とても楽になりました。

切手についても今までは何種類か常備しておく必要があったのです

が、そのまま機械に通すようになったので管理する切手の数も減り

ました。使い勝手も良く、形の違う郵便物も機械の方で設定して通

すだけ印字できるので非常に助かっています。」

郵便料金計器について（DM400c）

導入事例

【 お問合せ 】

株式会社イグアス（ピツニーボウズ社正規販売代理店）

新規営業部　TEL:0800-800-9338

【 Pitney Bowes 製品紹介サイト 】

https://www.iguazu-pitneybowes.jp/


